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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Lelystad

Rechtsvorm van de koper
: 

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Wmo Huishoudelijke Ondersteuning- Toelatingsprocedure Open House 2025

Beschrijving: 

Doel van de Toelatingsprocedure is te komen tot goede kwaliteit van de te leveren producten en 
diensten voor Huishoudelijke Ondersteuning. De beoogd leverancier heeft een proactieve 
houding met goede communicatie, zowel met de gemeente als met de cliënt. Goede 
communicatie is in ieder geval: heldere en duidelijke berichtgeving, goede bereikbaarheid en 
proactief. €65.500.000,00 over de totale looptijd van de Raamovereenkomst(-en)

Identificatiecode van de 
procedure: 

b9ee291e-8e47-45ec-acd3-059c0b49412f

Interne identificatiecode:  ISF 59855

Type procedure:  Openbaar

Belangrijkste kenmerken 
van de procedure: 

De Gemeente Lelystad heeft ervoor gekozen om de Opdracht in te kopen middels een 
zogenoemde Open House (Toelatings-)procedure. De Gemeente Lelystad is voornemens om 
voor deze Opdracht een Raamovereenkomst zonder afnameverplichting en zonder 
afnamegarantie (geen minimum en geen maximum aantal) te sluiten met iedere Opdrachtnemer 
die voldoet aan en akkoord gaat met de Geschiktheidseisen en waar geen Uitsluitingsgronden 
op van toepassing zijn en de overige voorschriften zoals vermeld in het begeleidende 
Inkoopdocument.

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

79622000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van huishoudelijke hulp

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Lelystad

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Wmo Huishoudelijke Ondersteuning 2025

Beschrijving: 

Met deze nieuwe "instroomperiode" wil Gemeente Lelystad via een Toelatingsprocedure 
aanbieders werven die in het kader van de “Wet maatschappelijke ondersteuning” (Wmo) 
Huishoudelijke Ondersteuning aanbieden. Met behulp van digitale ondersteuning dient het voor 
Gemeente Lelystad mogelijk te zijn om inzicht te krijgen in het verloop van de Huishoudelijke 
Ondersteuning. €. 65.500.000,-- totaal gerekend over de maximale looptijd van de 
raamovereenkomst(-en).

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten
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Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

79622000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van huishoudelijke hulp

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

Geen.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Lelystad

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  7 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie over 
verlengingen: 

Maximaal 2 keer met telkens 1 jaar verlenging per keer.

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kosten

Naam:  Fictief gunningscriterium

Beschrijving:  Er behoeft geen beantwoording van dit gunningscriterium ingeleverd te worden.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

1

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, met hernieuwde oproep tot mededinging

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Lelystad

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Lelystad

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Lelystad

6. Resultaten
Maximumwaarde van de 
raamovereenkomsten in 3 Euro
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deze aankondiging: 

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

Raamovereenkomst:

Maximumwaarde van de 
raamovereenkomst: 

3 Euro

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  Thuiszorg Zuiderzee B.V.

Inschrijving:

Identificatiecode van de 
inschrijving: 

1

Identificatiecode van het 
perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0000

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen

Onderaanneming:  Neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het 
contract: 

CON-0001

Titel:  P1 Wmo Huishoudelijke Ondersteuning 2025

Datum van sluiting van 
het contract: 

01/01/2026

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Lelystad

Winnaar:

Officiële naam:  Arckin B.V.

Inschrijving:

Identificatiecode van de 
inschrijving: 

1

Identificatiecode van het 
perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0000

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen

Onderaanneming:  Neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het 
contract: 

CON-0002

Titel:  P1 Wmo Huishoudelijke Ondersteuning 2025

Datum van sluiting van 
het contract: 

01/01/2026

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Lelystad
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Winnaar:

Officiële naam:  Thuiszorg Matilda Zorgondersteuning B.V.

Inschrijving:

Identificatiecode van de 
inschrijving: 

1

Identificatiecode van het 
perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0000

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen

Onderaanneming:  Neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het 
contract: 

CON-0003

Titel:  P1 Wmo Huishoudelijke Ondersteuning 2025

Datum van sluiting van 
het contract: 

01/01/2026

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Lelystad

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:

Aantal klagers:  0

Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

6

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

6

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

6

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Lelystad

Registratienummer:  311864748

Postadres:  Stadhuisplein 2  

Stad:  Lelystad

Postcode:  8232 ZX

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Flevoland (NL230)
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Land:  Nederland

Contactpunt:  Jos van Veen

E-mail:  inkoop@lelystad.nl

Telefoon:  +31 140320

Internetadres:  http://www.lelystad.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Thuiszorg Zuiderzee B.V.

Omvang van de 
ondernemer: 

Middelgroot

Registratienummer:  77066693

Postadres:  Koemarkt 53  

Stad:  Purmerend

Postcode:  1441DB

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Kop van Noord-Holland (NL321)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Jan Withaar

Telefoon:  +31 299231066

Internetadres:  http://www.thuiszorg-zuiderzee.nl

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

8.1 ORG-0003
Officiële naam:  Arckin B.V.

Omvang van de 
ondernemer: 

Middelgroot

Registratienummer:  61137626

Postadres:  Roerdomp 1  

Stad:  MEPPEL

Postcode:  7943SN

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidwest-Drenthe (NL133)

Land:  Nederland

E-mail:  admin@arckin.nl

Telefoon:  +31 641672387

Internetadres:  http://www.arckin.nl

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

8.1 ORG-0004
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Officiële naam:  Thuiszorg Matilda Zorgondersteuning B.V.

Omvang van de 
ondernemer: 

Micro

Registratienummer:  94959706

Postadres:  Cannaertserf 58  

Stad:  Breda

Postcode:  4824GC

Onderverdeling land 
(NUTS): 

West-Noord-Brabant (NL411)

Land:  Nederland

Contactpunt:  F.Z. Matilda

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

738921be-5aa1-4614-a637-9221c38ae26a - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – lichte regeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

06/01/2026 10:42 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


